Lifelong
Learning
Programme

PLM

PRODUCT LIFECYCLE
MANAGEMENT

Q-PLM - QUALITY ASSURANCE
FOR VET PROVIDERS USING

PRODUCT LIFECYCLE
MANAGEMENT P

e
Rahoitusohjelma Leonardo da Vinci Multilateral Projects for Development of innovation
Projektin numero 538379-LLP-1-2013-1-AT-LEONARDO-LMP
Kesto 1.10.2013-30.9.2015
X P—— V3
&> INIT RA Fossont WINNOVA R ceth S h-f
....... e Frs i = = S e
-

Q-PLM kumppanuusverkosto jatkaa toimintaansa hankkeessa, jonka tavoitteena on siis kehittda laadunhallinnan
sovellutustydkalu koulutussektorille jollaista teollisuus ja IT- sektori ovat jo aikaisemmin tottuneet hyddyntamaan ja
kayttamaan koskien tuotteiden laadunhallintaa.

Elinkeinoelamassé on lukuisia tuotteita mukaan lukien palvelutuotteet. Ammatillinen koulutus ja siihen liittyvét
koulutustuotteet ovat palvelutuotteita. Kaikilla tuotteilla, mukaan lukien ammatillisen koulutuksen tuotteet, on tietty
elinkaari, jota voidaan hallita ja johtaa. Aktiivinen tuotteen elinkaaren hallinta (PLM) siséltaa tuotteen innovointi-,
suunnittelu-, toteutus- ja kehittdmisvaiheiden hallinnan ja arvioinnin asiakaslahtodisella tavalla. Hankkeessa kehitetdan
tdhan tarkoitukseen IT-pohjainen tyévaline ammatillista koulutusta tarjoavan organisaation kayttéon.

KOULUTUSTUOTTEEN TUOTEKEHITYSVAIHEET

Itavallan Grazissa helmikuussa 2014 pidetyssé projektikokouksessa médriteltiin koulutustuotteelle seuraavat nelja
paédvaihetta tuotteen elinkaaren hallinnan ndkdkulmasta:

1 Suunnittelu/maérittely
2 Kehittaminen

3 Toteutus

4 Arviointi
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AMMATILLISEN KOULUTUSTUOTTEEN AVAINMENESTYSTEKIJAT
PLM:SSA

Lukuisa maara eri tekijoita ja muuttujia vaikuttaa ammatillisen koulutuksen (VET) kentélla tarjottaviin palveluihin ja
tuotteisiin.

Avainmenestystekijat ovat niitd, jotka vaikuttavat suoraan asiakkaiden tyytyvaisyyteen kuten laatu, kustannukset,
kesto, innovatiivisuus jne. Jotta saavutetaan halutut koulutukselliset ja myds liiketaloudelliset tavoitteet, on oleellista
muodostaa tarkeistd avainmenestystekijoista yhdistelmia, jolla koulutustuotetta arvioidaan. Avainmenestystekijat
voidaan jakaa pienempiin osatekijoihin ja muodostaa niisté sellainen kokoonpano, joka kuvastaa koulutustuotteen
onnistumista tai epdonnistumista tavoitteidensa saavuttamisessa.

Hankkeessa maériteltiin seuraavat avainmenestystekijat, joita kytetdén arvioitaessa VET-koulutustuotetta elinkaaren
hallinnassa.

The following ten Key Success Factors, which have an influence on the product lifecyle of VET products, were identified
within the project partnership:

e Ammatillisen koulutuksen laatu

e Asiakastyytyvaisyys

e Henkiléstén osaaminen

e Tybeldamavastaavuus

e Kustannustehokkuus

e |[nfrastruktuurin ja materiaalien sopivuus
e  Sidosryhmien sitoutuminen

e Strategiset hyddyt koulutuksen tarjoajalle
e Arvioinnin menetelmét

e Todistuksen arvo ja merkitys
Evaluation-Report on Keysuccessfactor:
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Q-PLM OHJELMATYOKALUN
ULKOASU

Q-PLM ohjelmaty®kalua voidaan kayttaa

siis koordinoitaessa ja arvioitaessa eri
koulutustuotteita keskendan tai seurattaessa
yksittaistd koulutustuotetta. Ohjelmassa on
pyritty visualisoimaan mitattavia ja arvioitavia
tuloksia. Ohjelma k&annetaan kullekin
partnerimaan kielelle ladattavassa muodossa.
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Q-PLM KASIKIRJA

Q-PLM kasikirja antaa syvallisen kuvauksen Q-PLM -ohjelman kaytdsta, s o eomc ;
sen teknisisté ja toiminnallisista ominaisuuksista. Késikirja on saatavilla mggg:,gg“m‘ 1 5
kumppanimaiden kielille kddnnettyna seka painotuotteena etta hankkeen www- ‘ [
sivuilla.

Handbook
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HANKKEEN 3. KOKOUS CORKISSA, IRLANNISSA. for VET Providars

Hankkeen 3 kansainvalinen verkostokokous pidettiin Corkissa, Irlannissa
marraskuussa 2014. Kokouksessa esiteltiin ja testattiin ohjelman ensimmaista
versiota. Verkosto hyvaksyi késikirjan siséllysluettelon ja sopi ohjelman seké
kasikirjan kokeilu- ja testausvaiheen etenemissuunnitelmasta. e T R L e e
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Euroopan komissio on tukenut tata projektia. Tama julkaisu esittelee vain tekijdéiden oman néakdkulman. Euroopan komissio ei vastaa millaan tavoin

esitetyn tiedon sisalldsta tai kaytosta.
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