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1 PLM ammatillisessa koulutuksessa

Aktiivinen tuotteen elinkaaren hallinta, siséltaen soveltuvan PLM-ohjelman kayton, on tai voi
olla valine oppilaitoksen koulutustarjonnan seurannassa ja kontrolloinnissa. Tuotteen
elinkaaren hallinta ei ole suositeltavaa ainoastaan laadunvarmistuksen kannalta vaan myos
tuotekehitysprosessin helpottamiseksi, lapindkyvyyden lisdamiseksi strategisilla markkina-
alueilla seka — viimeisena muttei vahaisimpéna syyna — ammatillisen koulutuksen jarjestajien
kilpailukyvyn yllapitdmiseksi. Ammatillisen koulutuksen jarjestdjien keskuudessa on tarve
Ioytad kaytannollinen ja yhdenmukainen véline koulutustuotteiden elinkaarten seurantaan,

joka ottaa huomioon ne useat muuttujat, jotka vaikuttavat koulutustarjontaan.

Q-PLM-hankkeen péaatavoite on siirtdd padasiassa teollisuuden ja it-alan kaytdéssé oleva
tuotteen elinkaaren hallinta (PLM) muokatussa muodossa jatkokoulutuksen kayttoon.
Aktiivinen tuotteen elinkaaren hallinta tekee tuotteiden hallinnan, suunnittelun ja
mukauttamisen sek& tuotekehittelyn helpommaksi mahdollistaen markkinalahtdisen
lahestymistavan jatkokoulutuksen sisalldissa. Paatahtain Q-PLM-hankkeessa on kehittaa it-
pohjainen tydkalu integroitua tuotteen elinkaaren hallintaa varten ammatillisen koulutuksen
(VET) jarjestijille.

Tutkimukset ovat osoittaneet selvasti, etta ammatillisen koulutuksen jarjestijat kaipaavat
helppokayttdisia, joustavia ja luotettavia laadunvarmistuksen menetelmia. Q-PLM-hankkeen
tarkoituksena on tutkia tuotteen elinkaaren hallinnan taustoja muiden alojen pohjalta,
tunnistaa koulutustarjousten elinkaareen olennaisesti vaikuttavat muuttujat ja néaihin
perustuen kehittda it-pohjainen tydkalu (ohjelma) tuotteen elinkaaren hallintaan ammatillisen

koulutuksen jarjestéjille seka kasikirja tuotteen elinkaaren hallinnasta.

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 3
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2 Q-PLM —ohjelman kayttajakohderyhmat

PLM-ohjelmaa tulisi kayttdd ammatillisen kentan koulutusohjelmien koordinointiin ja
koulutustarjonnan kokonaisuuden arviointiin, kehittdmiseen ja halllintaan. Ohjelman avulla

voidaan kuvata ja tarkastella koulutustuotteita visuaalisesti helpolla ja selkeélla tavalla.

Hyodyntamiskyselyssa pystyttin nimeaméaan Q-PLM-hankkeelle noin sata eurooppalaista
kohderyhm&& ja sidosryhmid, jotka takaavat hankkeen tulosten ja tuotosten kestavan
hyodyntamisen. Kumppanien esittdmia paaasiallisia kohderyhmia ja sidosryhmia hankkeen

hyodyntamisen nakdkulmasta ovat seuraavat:

¢ Ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen eurooppalaiset verkostot, kuten
EQARF (The European Quality Assurance Reference Framework)

e FEurooppalaiset ammatillisen koulutuksen tuottajat kaikilla tasoilla (ammattikoulut,
ammattikouluttajaorganisaatiot, ammattikorkeakoulut, vyliopistot, jatkotutkintoja
tarjoavat korkeakoulut,...)

e Ammatillisen koulutuksen tuottajat kaikilla maantieteellisilla tasoilla: paikallinen,

alueellinen, kansallinen, eurooppalainen

Eurooppalaiset projektipaallikot

Ammatillisen koulutuksen tuottajat, jotka osallistuvat eurooppalaisiin hankkeisiin

Kansalliset toimistot

Kansalliset opetusministeritt

Ammatillisten oppilaitosten hallinnon henkilokunta

Ammatillisten oppilaitosten osastopaalliktt

Koulutuskeskusten, koulujen, yliopistojen johtajat

Ammatillisen koulutuksen ohjelmien tuotekehittelijat

Ammatillisen koulutuksen osaamiskeskukset

Markkinointipaallikot ammatillisen koulutuksen kentalla

Kansallisten palautepaneelien jasenet

Hankeorganisaatioiden hanketyontekijat ja sidosryhmat

Hankeorganisaatioiden henkilokunta

Akateemikot ja tutkijat

Kouluttajat ja opettajat

Jarjestot, kaikkien partnereiden yhteistydkumppanit

Ammattiyhdistykset

Julkiset viranomaiset

Tutkimuskeskukset

Sosiaaliset kumppanit ja liitot

Julkinen sektori ja kolmas sektori

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 4
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3 Q-plm —ohjelman kuvaus ja kaytto

Ohjelman “Tervetuloa ” —sivu tarjoaa seuraavat vaihtoehdot:

¢ Informaatio: Lyhyt informaatio projektista ja sen tavoitteista

¢ Kirjaudu ohjelmaan: Q-plm —ohjelmaan sisaankirjautuminen

o Kayttajan opas: Linkki kayttboppaaseen (osa varsinaista kasikirjaa)
o FAQs: Lista usein toistuneista kysymyksista

e Kasikirja: Linkki k&sikirjaan

o Linkkin kotisivulle: Linkki projektin viralliselle kotisivulle

Voit vaihtaa kielen oikealta ylakulmasta.

E!,-m Welcome to Q-PLM - Proc;ict\iggt\:ycle Management .\a l

-t €

We provide you with following options :

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 5
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3.1 Sisaankirjautuminen

Aloitus tapahtuu Q-PLM-hankkeen kotisivulla. Sivulla ndet kuvauksen Q-PLM-hankkeesta ja
sen tavoitteista. Taman alapuolelta Idydat sisdaankirjautumiseen tarkoitetun “Login” -

valilehden. Voit vaihtaa sisaankirjautumisen kielen yhdeksi tarjolla olevista kielista.

Kirjoita kayttajanimesi ja salasanasi ja paina Kirjaudu-painiketta paastaksesi ohjelmaan. Jos
sinulla ei viela ole kayttajatunnusta ja salasanaa, pyyda sisaankirjautumisoikeus jarjestelman

yllapitajalta, joka on organisaatiossasi vastuussa ohjelmasta.

Jos olet kirjoittanut vaaran kayttdjatunnuksen tai salasanan, saat viestin “Kirjautuminen
epaonnistui!” Paina “Takaisin sisdankirjautumiseen” -painiketta palataksesi

sisdankirjautumiseen.

1/
EMIT!::! Welcome to Q-PLM - Produgtt:Lifecycle Management _ %
i o4 A

a _ G

Login Q-PLM Test-Database
Language for Logon: English (en)
Loginname:

Password:

Login

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 6
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3.2 Koulutustuote ja arviointi

Onnistuneen sisaankirjautumisen jalkeen naet useita vdlilehtia, joiden maarad perustuu
kayttajatasoosi.

Ensimmainen valilehti on “Koulutustuote & Arviointi”, jossa voit luoda uusia koulutustuotteita

arvioitavaksi, muokata olemassa olevia tuotteita seké luoda ja muokata arvioita tuotteelle.
Tassa paneelissa voit

e Luoda uuden tuotteen

e Muokata olemassa olevaa tuotetta
e Arvioida tuotteen

e Poistaa tuotteen

Jos tuotelistasi on hyvin pitka, voit rajoittaa listaa “Faculty Code/ toimialatunnuksen” avulla.

Aluksi luodaan siis uusi koulutustuote. Tata varten paina “Uusi tuote” -painiketta sinisen
paneelin oikeassa paéassa.

Tama ei ole ainut tapa luoda tuotteita; niitd voidaan myos tuoda (import), kuten tulevassa
kappaleessa ohjeistetaan.

PLM

PRODUCT UFECYCLE,
MANAGEMENT

Welcome to Q-PLM - Product,Lifecycle Management_ .- ‘I

— = ) .

— A

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout

‘
8888: Accounting
Faculty: Computing Primary Orientation: Busi Go to ProductRating | [ Delete Product | | Change Product |
PO003: Word Processing Basics
Faculty: Computing Primary Orientation: Public Go to ProductRating | [ Delete Product | [ Change Product
P00899: Spreadsheet Basics
Faculty: Computing Primary Orientation: Public Go to Product Rating | [ Delete Product | [ Change Product
P08908: Q-PLM
Faculty: Computing Primary Orientation: Public Go to Product Rating | [ Delete Product | [ Change Product

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 7
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Kun olet painanut “Uusi tuote” -painiketta, voit syottaa tuotteen tiedot. Naita ovat:

o Tuotteen ID: Organisaatiossasi kaytettava tuotenumero, tdma numero voi sisdltaa
myds kirjaimia

e Tuotteen nimi: tuotteen nimi tai kuvaus

o Primary orientation/Paasuuntautuminen: Ensimmainen arvo, jolla voit jarjestdd omaa
tuotelistaasi. Voit kayttaa ainoastaan listalla olevia arvoja.

¢ Toimialatunnus: Toinen arvo, jolla voit jarjestdad omaa tuotelistaasi. Voit kayttaa
ainoastaan listalla olevia arvoja.

Kaikki nelja tietoa ovat pakollisia, joten sinun on valittava vahintaan yksi vaihtoehto

“Paasuuntautuminen” -pudotusvalikosta ja yksi vaihtoehto “Toimialatunnus” -valikosta.

Kun olet syoéttanyt haluamasi tiedot, paina “Tallenna’-painiketta tallentaaksesi uuden

koulutustuotteen. Voit poistua myés tallentamatta painamalla “Peruuta”.

Jos olet kirjautuneena jarjestelmaan “yllapitajana”, voit muokata molempia listoja, siis seka
‘Paasuuntautuminen” ettd “Toimialatunnus” -pudotusvalikkoja. Tassa tapauksessa naet
pudotusvalikoiden vieressa painikkeet “Muokkaa suuntautumista” ja “Muokkaa toimialaa”.

Se, miten naita listoja muokataan, on "Editointi ja muokkaus” -kappaleen aihe.

Jos et kaytad “Padsuuntautumista” tai “Toimialaluetteloa” vastaavia tietoja organisaatiossasi,
voit muuttaa taman yksinkertaisesti nimedmalla ne uudelleen kdannésominaisuuden avulla.

Se, miten k&annostyd suoritetaan, on tulevan “Tekstien kdanndstyd” -kappaleen antia.

. /I
// /.4’/

e mempnnn NP

Product & Rating

1D of Product: Save [ [ Cancel ‘
Title of Product:

Primary Orientation: Please choose ... [v] Edit Orientationlist

Faculty: Please choose ... El Edit Facultylist

Kun palaat tuotteiden perusluetteloon, naet uuden tuotteesi listan karjessa. Taalla voit
muuttaa tuotteen tietoja helposti klikkaamalla “Change Product/ Muuta tuotetta”-painiketta
tuotepaneelin oikeassa laidassa. Saat nakyviisi hyvin samanlaisen lomakkeen kuin tuotetta

luotaessa, jolla voit muuttaa ja tallentaa tuotteesi asetukset.

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 8
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Voit poistaa tuotteen painamalla “Poista tuote” -painiketta. Sinun taytyy myds varmistaa
tuotteen poisto. Huomaa, etté jos olet jo antanut arvioita tuotteelle, menetat samalla myos

nama arviot! Poistettuja tietoja ei pysty jalkikateen palauttamaan millaén tavalla!

-

- 1y
L et N
i /; %

- emprnn NP

Product & Rating

=

Product Trojéki (O1testgzs) :
What do you like to do?

® Create a new rating using weighting template: | Please choose ... E
O Edit an existing rating of date: | Please choose ... El

O Create a new rating using the existing rating of date: | Please choose ... El

O Delete the rating of date:  Please choose ... B

O Create both a rating and an attached weighting at once

Suurin tyd tuotteisiin liittyen on yhden tai useamman arvion luominen niille. Syo6ttaaksesi
arvion tuotteelle paina “Siirry tuotteiden arviointiin” -painiketta. Et p&&se suoraan
arviointilomakkeelle, vaan sinun on ensin valittava, mita haluat tehda. Sinulla on nelja

vaihtoehtoa (jos olet kirjautuneena “yllapitajana”, sinulla on liséksi viides vaihtoehto).

e Luo uusi arviointi kayttdmalla painotustaulukkoa.
“yllapitaja”-tason kayttajat syottavat painotukset.
e Muokkaa taman tuotteen olemassa olevaa arviointia.
e Luo uusi arviointi kayttden olemassa olevaa arviointia talle tuotteelle.
e Poista arviointi.
e Jajos olet “yllapitaja”: Luo seka arviointi etta siihen liittyva painotus samaan aikaan.

Valitse yksi vaihtoehdoista ja valitse painotus vaihtoehdon vieressa olevasta listasta ja paina

sitten “Siirry”-painiketta. Paina “Peruuta”-painiketta palataksesi tuotteiden perusluetteloon.

Mikali valitsit ynden kolmesta ensimmaisesta vaihtoehdosta, nakyviisi tulee samankaltainen
lomake kuin muuttaessasi ja tallentaessasi arviointeja kullekin indikaattorille

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 9
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Welcome to Q-PLM - Produict,Lifecycle Management_ 1

N

/
- 1 //l
E T Rr=par T 1Y T
Product & Rating
Rating for Product "Word Processing Basics (P0003)" Ii Back to Productlist
Used Weighting "First Set of Weigthting"
* from 27.02.2013
Please use scroll bar to see all Indicators!
Phase: all E| KSF: all E| Send Selection Save all changed values
Ability to adapt with little effort to target groups, to market needs
Welghting: 6 Importance of KSF/Indicator! Grade 0: Not considered/not counted.
Value: 0 Current Validation of KSF/Indicator!

Description:
Are we able to adapt the VET programme to other target groups, to market needs, to companies’ needs? Graduated scale 1-10 (10: very high and easy adaptability; 1: no possibility of
adaptation)

Affordable price for participants

Weighting: 5 Importance of KSF/Indicator! Grade 0: Not considered/not counted.
Vialue ! 2 Current Validation of KSF/Indicator!
Description:

|5 the price affordable for participants? Graduated scale 1-10 {10: 100% affordable fee, 1: too expensive)

Appropriate duration

Weighting: 6 Importance of KSF/Indicator! Grade 0: Not considered/not counted.

Vialue ! 2 Current Validation of KSF/Indicator!
Description:

How appropriate is the duration of the training programme (concerning content, learning effort, amount of time required by the students, market and competitiveness to other VET
providers)? Graduated scale 1-10 {10: perfect, 1: bad)

Arviointilomakkeella naet tuotteen nimen ja valitsemasi painotuksen nimen.

Jokaiseen arviointiin liittyy paivamaard. Kun arviointi luodaan, sen paivan paivamaara
litetddn arviointiin. Voit vaihtaa paivamaaran helposti itse valitsemaksesi paivamaaraksi
syottamalla muun paivayksen “from/ Mista Ilahtien” -kenttdan ja painamalla “Tallenna

paivamaarad” -painiketta. Tama muutos pitdd myos vahvistaa.

Jos haluat palata tuoteluetteloon, paina “Back to Product list/ Palaa tuoteluetteloon” -

painiketta. Saat viestin, jos olet jattanyt jonkin indikaattorin arvon nollaksi.

Alkuperéisessa versiossa on noin 50 indikaattoria, jolle kullekin voidaan sy6ttdd arvo nollan
ja kymmenen valiltd. Jos arvon asettaa nollaan, se tarkoittaa, ettei tata indikaattoria tarvita
kyseisen tuotteen arvioinnissa. Nolla tarkoittaa, ettei kyseistd indikaattoria huomioida

missdan kyseisen tuotteen raportoinnissa.

Toisin sanoen arvo pitdd asettaa yhden ja kymmenen vdlille, jos kyseisen indikaattorin

halutaan nakyvan kyseisen tuotteen raportoinnissa. Yksi on alin ja kymmenen korkein arvo.

Jos olet luonut taysin uuden arvion, kaikki arvot alkavat nollasta.

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 10
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Painotus nakyy myds tassa arvioinnissa. Arvo, joka saadaan raportoinnissa, on tuotteen
painotuksen ja arvioinnin yhteistulos. Painotus nayttda, miten tarkea kyseinen indikaattori on
organisaatiolle, ja arviointi nayttaa, kuinka hyvin indikaattori on toteutunut. Jos siis painotus
on korkea, huomio kiinnittyy téahan indikaattoriin ja odotuksena on myos korkea arvo. Jos
painotus on matala, tdma indikaattori voidaan jattdad vahemmalle huomiolle, koska
raportoinnissa laskettu arvo, joka siis on painotuksen ja arvion tulos, ei tule olemaan korkea

edes siina tapauksessa, etté syotetty arvio olisi korkea.

Painotusta ei voi muuttaa siind vaiheessa, kun tuotetta arvioidaan. On oltava “yllapitaja”

pystyakseen tekem&an molemmat.
Arvo voidaan sy0ttdd numerona tai kayttaen liukusaadinta sen vieressa.

Kun arvo on syodtetty, se voidaan tallentaa painamalla “Tallenna”-painiketta
indikaattoripaneelissa. Indikaattoripaneelin punertavalla taustavarilla osoitetaan indikaattori,
jota on muutettu muttei vield tallennettu. Kaikkia indikaattoreita voidaan ensin muuttaa ja
sitten tallentaa ne kerralla painamalla “Save all changed Values/Tallenna kaikki muutetut

arvot’-painiketta indikaattoriluettelon ylalaidassa.

Indikaattoriluetteloon voidaan kayttaa kolmea suodinta. Nama suodattimet voidaan asettaa

valikkoluetteloista ja painikkeilla, jotka ovat luettelon ylapuolella.

¢ Vaihe: valitse yksi neljasta vaiheesta ja paina “Send Selection/Laheta valinta”

o KSF (Key Success Factors = avainmenestystekijat): valitse yksi kymmenesta
avainmenestystekijasta ja paina “ Send Selection/Laheta valinta”.

e Paina “Show zero Values/ Nayta nolla-arvot” -painiketta, jos haluat ndhda vain ne
indikaattorit, joita et ole viela arvioinut.

Voit asettaa kaikki kolme suodinta rinnakkain (contiguously).

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 11
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3.3 Raportointi

Toinen arviointiprosessin, ja sitd kautta tietokoneohjelman, padavaiheista on raportointi ja

arviointien vertailu eri tuotteiden kesken ja tuotteiden eri vaiheissa.

Laadunhallintaohjelmassa taméa on toteutettu kahden konseptin avulla: Suodatus ja
Ryhmittely

e Suodatus: yksi tai useampi suodin voidaan valita rajoittamaan tuotteen, vaiheen,
avainmenestystekijan, jakson jne. raportoinnin tuloksia

o Ryhmittely: Miten tulos pitéisi esittaa? Halutaanko raportti jakaa vaiheittain,
avainmenestystekijoittain tai indikaattorien mukaan? Vai halutaanko naiden kahden
yhdistelma? Vai halutaanko verrata kahden tuotteen arviointeja? Vai yhden tuotteen
arvioita sen eri vaiheissa?

Q-PLM - 538379-LLP-1-2013-AT-LEONARDO-LMP 12
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el o

| Product & Rating Reporting Weightings \ Edit Lists | Import | 8 [ Logout

Welcome to Q-PLM - Product L,_ifgcycle Managemen‘.

L

Word Processing Basics u

Show Report | [ Show values | [ Print | [ Export to Excel {as *.cSv] |

Evaluation-Report on Selected Products with Filter on Product "Word Processing Basics":

| Bar chart vertical || [ Redraw chart |

Click to choose color of average value (bottom): | —

click to choose color of maximum reachable value {top): (=]

[KSF4: Respo
KSF6: Suitability of Infrastructure andMaterial:] 4 | 5 |

[KSF7: Stakeholder Engagement: T
8: Strategic Provider Benefits : .

[ Maximum Reachable Value |
|! Computed Value |
10

Evaluation-Values

<

g i
\4 o
S *\

A

éo’.e

_Periods of Evaluation.

~ Table

 Average lower than 50% of Maximum Reachable
Average between 50% and 80% of Maximum Reachable
I average higher than 80% of Maximum Reachable

Description Average Val
2013-02-27 i
2014-10-28

of Indicators Average Maximum Rahable Value of Indicator

Number of included ldicators

48

50

s memprnn VB

~

[<I
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Raportointiin pitaa perehtya saadakseen tulokset, joista on kiinnostunut.

Tulokset naytetaan seka kaaviona etta taulukkona valikoiden alapuolella. Siina tapauksessa,

etta kaytossa on “Ryhmittely 1”7 ja “Ryhmittely 27, tulokset naytetaan vain taulukkona.
Kaaviossa nékyy sen hetkisen tuloksen arvo sinisella.

Voit valita, millaisen kaavion haluat kayttamalla “Valitse kaavio(n tyyppi)” -pudotusvalikkoa.

Voit valita seuraavista:

e pylvasdiagrammi, pysty
e pylvasdiagrammi, vaaka
e viivadiagrammi

Tulostaulukon sarakkeet ovat seuraavat:

Kuvaus: tulosarvon nimi tai kuvaus

Indikaattorien arvon keskiarvo: kaikki tulosarvot, toisin sanoen arvo kertaa painotus

jaettuna kymmenella, laskettu kaikkien yksittaisten tulosarvojen keskiarvona

¢ Indikaattorin keskimaaraisesti saavutettavissa oleva arvo: tama on kaikkien
painotusten keskiarvo eli toisin sanoen tuotteen kaikkien painotusten keskiarvo kertaa
kymmenen, enimmaisarvo, jaettuna kymmenella.

o Kaytettyjen indikaattorien méara: kuinka monta indikaattoria on kaytetty alapuolisissa

sarakkeissa esitettyjen arvojen laskentaan
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Welcome to Q-PLM - Proc;{,uct Lifecycle Management

. g = |

4

SEmm - empnnn 0N

~
Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout D

Word Processing Basics ‘:

v

Show Report | [ show Values | [ Print || Export to Excel [as *.CSV) |

Evaluation-Details on Keysuccessfactor:

computed

indicator alie value grade date shortcut e prod di p

Enrolment rate (expected and actual Responding to Market

enrolment rate], participants rate 2ot 5 Demands o= 50+ burn out
o e e 0T 2 ol e e E T peo e 2018-11-20 KSF8 | Strategic Provider Benefits 161222 50+ burn out
Pedagogical competence of trainers I 2018-11-20 KSF3 Quality of the Staff 161222 50+ burn out
Recognition of European standards (ECVET,
ECTS, EQF,...) Question: is ECVET- system 2018-11-20 KSF1 Quality of VET Training 161222 50+ burn out
adapted ?
iaffordable price for participants 2018-11-20 KSF5 Cost Control 161222 50+ burn out
Success rate of the course | 2.0000 4 i 557 | 2018-11-20 KSF10 Appropriate Certification 161222 50+ burn out
Successful completion of training 4.9000 7 7 2018-11-20 KSF10 Appropriate Certification 161222 50+ burn out
Entrance requirement for students / S e R i

e einants 1.0000 2 & 2018-11-20 KSF1 Quality of VET Training 161222 50+ burn out
Percentage of training contents taught 3.0000 6 5; 2018-11-20 KSF2 Customer Satisfaction 161222 50+ burn out
Recognition of European standards (ECVET, : 1
ECTS, EQF,...) Question: is ECVET- system 2,0000 4 G 2018-11-20 KSF10 Appropriate Certification 161222 50+ burn out

Paina “Nayta raportti” -painiketta saadaksesi tulokset néakyviin.

Halutut suotimet voidaan valita vasemmalla olevasta paneelista. Kaikkia suotimien
yhdistelmi& voidaan kayttaa. Mita enemman suotimia asetetaan, sitd rajoitetummat tulokset
ovat.

Tulosten esitystavan voi valita vasemmalla olevasta paneelista. Vaihtoehtoja on:

e Yksittaisten tuotteiden vertailu: valitse tuote ja sen arviointi vertailua varten

e Vertaa kahta tuotetta: valitse kaksi tuotetta verrattavaksi

¢ Vertaa yhden tuotteen eri arvioita: valitse eri paivamaarilla tallennetut arviot
tuotteesta verrattavaksi

o Ryhmittely: yksinkertainen raportti yhdesté tuloskokonaisuudesta tai kahdesta
tuloskokonaisuudesta yhdistettyna.
Oletus: yksi tuloskokonaisuus jaettuna avainmenestystekijoittain.
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Word Processing Basics

Jos valitset “ vertaa yhta tuotetta “ sinun tulee valita tuote ja arviointi tulostamista ja vertailua
varten.

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translati User Logout

Word Processing Basics I

Jos valitset “Vertaa kahta tuotetta” -vaihtoehdon, sinun taytyy valita kaksi tuotetta
verrattavaksi. Saat kaksi tulosta, kaavion ja taulukon, kummallekin tuotteelle. Voit valita
arviolle tietyn paivamaaran, jos haluat verrata ainoastaan kahta arviota etka kaikkia arvioita
yhdessa.

Voit myds valita ryhmittelyn tahén raportointiin. Kéytdssa olevat vaihtoehdot ovat:
¢ Avainmenestystekija

e Vaihe
e Indikaattori
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Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import { User Logout

Keysuccessfactor I

Jos valitset “Vertaa yhden tuotteen eri arvioita” -vaihtoehdon, sinun tulee valita kaksi
paivAmaaraa verrattaville arvioinneille. Saat kaksi tulosta, kaavion ja taulukon, kummallekin
arviolle.

Voit myds valita ryhmittelyn tdh&n raportointiin. Kéaytdssa olevat vaihtoehdot ovat:
¢ Avainmenestystekija

e Vaihe
e Indikaattori

Keysuccessfactor H

Jos valitset “Ryhmittelyn”, sinun taytyy valita ainakin yksi arvo “Ryhmittely 1°-
pudotusvalikosta, oletuksena on “Avainmenestystekija”. Voit valita naista vaihtoehdoista:

¢ Avainmenestystekija

e Vaihe

¢ Indikaattori
e Tuote

e Toimiala

e Padsuuntautuminen
e Paivamaara

Jos valitset arvon vain “Ryhmittely 1”-pudotusvalikosta, tulos eritellaédn tdméan arvon mukaan

ja tulos esitetaan kaaviona ja taulukkona valinnan alapuolella.
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Jos valitset sekd “Ryhmittely 1”7 ettd “Ryhmittely 2”-valikoista, molemmat arvot huomioidaan

ja tulos esitetaan vain taulukkona.

Jos valitset “Paivamaaran” ryhmittelyperusteeksi, voit valita tulosten erittelyn kolmesta

vaihtoehdosta;
e Kuukausi
¢ Vuosineljannes
e Vuosi

Keysuccessfactor I

Kun olet saanut tulokset painettuasi “Nayta raportti” -painiketta, saat kolme uutta painiketta.

Paina “Nayta arvot” -painiketta saadaksesi luettelon kaikista kaytetyistd indikaattoreista ja
niiden arvioinneista ja painotuksista, jotka on asetettu tata raporttia varten. “Laskennallinen
arvo” syntyy laskemalla arvo kertaa painotus jaettuna kymmenella

Evaluation-Report on Keysuccessfactor with Filter on Product "Word Processing Basics":

Keysuccessfactor

Evaluation-Values

& @ ¢ ¢ e e s
Keysuccessfactor
Description |Average Value of Indicators|Average i hable Value of Indicator of included Idicators|

KSF1: Quality of VET Training : 1.75 577 26
KSF2: Customer Satisfaction : 1.28 4.78 18
KSF3: Quality of the Staff : 0.82 4.2 10
KSF4: Responding to Market Demands : 1.43 5.25 28
KSF5: Cost Control : i3 5 4
KSF6: Suitability of Infrastructure and Material : 4 5 2
KSF7: Stakeholder Engagement : 1.4 5 10
KSF8: Strategic Provider Benefits : 2.75 5 4
KSF9: Evaluation Mechanisms : 2.62 5 10
KSF10: Appropriate Certification : 1.23 5 8
I Print || close WingowTab
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“Tulosta” painiketta painamalla saadaan raportista tulostettava versio. Tassa voit painaa

"Tulosta”-painiketta lahettaaksesi raportin tulostimelle tai tallentaaksesi sen pdf-muotoon.

Paina “Sulje ikkuna/valilehti”-painiketta palataksesi alkuperaiseen raporttiin.
Welcome to Q-PLM - Product Li}ecyclejManagement
o 41

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout

\ /'//"' .
Em i Tewin NP

Word Processing Basics |+

all

27.02.2013
28.10.2014

| Show Report || Show Values | | Print || Export to Excel (as *.CSV) |

Export Evaluation-List to Excel as CSV-File

Please click this link to save the export file to disk: Export of Evaluation-List

Voit painaa “Vie Exceliin (*.CSV-muodossa)” -painiketta saadaksesi tiedostoversion, jota voit
kayttaa Microsoft Excelilla tai jollakin muulla taulukkolaskentasovelluksella. Kun olet painanut
painiketta, taulukkolaskentaohjelmalla kaytettava tiedosto luodaan. Paina "Arviointiluettelon

vienti” -linkkia.

Jos Microsoft Excel on asennettuna koneellasi, oletusasetuksena on, ettd CSV-tiedostot

avautuvat Exceliin.

3.4 Painotukset

Jos olet kirjautunut sisaan “yllapitajana”, pystyt luomaan indikaattorille uusia painotuksia.
Painotuksia kaytetaan arvottamaan, miten tarke& kukin indikaattori on organisaatiolle.

Painotuksia voi muokata samaan tapaan kuin arviointeja tai tuotteita, kuten on kuvattu “Tuote
ja arviointi” -kappaleessa.
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Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement

Logout

What do you like to do?

© Create a new weighting from scratch

O Edit an existing weighting: Please choose ... ... E’
) Create a new weighting using the existing weighting: Please choose ... ... E|
O Delete the weighting: Please choose ... ... E’

Jos menet "Painotukset’-valilehdelle, sinulta kysytdén, mita haluaisit tehda:

e Luoda uuden painotuksen alusta alkaen

¢ Muokata olemassa olevaa painotusta

e Luoda uuden painotuksen kayttaen olemassa olevaa painotusta.
e Poistaa painotuksen.

Valitse yksi vaihtoehdoista ja valikoi painotus vaihtoehdon viereisesta valikosta ja paina
sitten “Go/Siirry”-painiketta.

Jos valitsit jonkin kolmesta ensimmaisesta vaihtoehdosta, paadyt samankaltaiselle

lomakkeelle, jolla voit muuttaa kunkin indikaattorin painotuksia ja tallentaa niita.
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Weightings
New Indicator u Back to Selectionlist
First Set of Weigthting  from 08.12.2014 Save
Please use scroll bar to see all weightings!
Phase: au | KSF: au || Send Selection |
| Show zero values | Save all changed values

Ability to adapt with little effort to target groups, to market needs

Do not use this weighting in rating
Save
Weighting: 9 Importance of KSF/Indicator! Grade 0: Not considered/not counted.

Description:
Are we able to adapt the VET programme to other target groups, to market needs, to companies’ needs? Graduated scale 1-10 (10: very high and easy adaptability; 1: no possibility of adaptation)

b ism figures (= of quality, of course, of choice, of motivation - except absenteeism because of illness, job reasons, etc.)

Do not use this weighting in rating

Save
Weighting: 2 Importance of KSF/Indicator! Grade 0: Not considered/not counted.

Description:
Percentage rate of absenteeism during the course? Graduated scale 1-10 (10: very low level of absenteeism 1: very high level of absenteeism)

Affordable price for participants

Arviointilomakkeella naet tuotteen nimen ja sen luomipaivamaaran.

Jokaiseen painotukseen liittyy paivamaara. Kun arviointi luodaan, sille annetaan oletusnimi ja
siihen liitetdan sen paivan paivamaara. Voit vaihtaa nimen ja paivamaaran itse valitsemiksesi

syottamalla kyseiset arvot ja painamalla “Tallenna’-painiketta.

Alkuperéisessa versiossa on noin 50 indikaattoria, jolle kullekin voidaan sy6ttdd arvo nollan
ja kymmenen véliltd. Jos arvon asettaa nollaan, se tarkoittaa, ettei tata indikaattoria tarvita
kyseisen tuotteen arvioinnissa. Nolla tarkoittaa, ettei kyseistd indikaattoria huomioida

missaan kyseisen tuotteen raportoinnissa.

Toisin sanoen arvo pitdd asettaa yhden ja kymmenen vdlille, jos kyseisen indikaattorin

halutaan nékyvan kyseisen tuotteen raportoinnissa. Yksi on alin ja kymmenen korkein arvo.
Jos olet luonut taysin uuden painotuksen, kaikki arvot alkavat nollasta.
Arvo voidaan sy0ttd& numerona tai kayttaen liukusaadinta sen vieressa.

Kun painotus on syodtetty, se voidaan tallentaa painamalla “Tallenna”-painiketta
indikaattoripaneelissa. Indikaattoripaneelin punertavalla taustavarilla osoitetaan indikaattori,
jota on muutettu muttei vield tallennettu. Kaikkia indikaattoreita voidaan ensin muuttaa ja
sitten tallentaa ne kerralla painamalla “Save all changed Values/Tallenna kaikki muutetut

arvot’-painiketta indikaattoriluettelon ylalaidassa.

Indikaattoriluetteloon voidaan kayttaa kolmea suodinta. Nama suodattimet voidaan asettaa

valikkoluetteloista ja painikkeilla, jotka ovat luettelon ylapuolella.
¢ Vaihe: valitse yksi neljasta vaiheesta ja paina “Send Selection/Laheta valinta”
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o KSF (Key Success Factors = avainmenestystekijat): valitse yksi kymmenesta

avainmenestystekijasta ja paina “ Send Selection/Laheta valinta”.

e Paina “Show zero Values/ Nayta nolla-arvot” -painiketta, jos haluat n&hda vain ne
indikaattorit, joita et ole viela arvioinut.

Voit asettaa kaikki kolme suodinta rinnakkain (contiguously)

Painamalla nappia “ uusi indikaattori” voit lisata uuden indikaattorin ja lisata sen myos yhteen

tai useampaan elinkaaren vaiheeseen ja avainmenestystekijaan.

Weightings

2 a new Indic

Cre
Fields labeled with * are required!
Indicator:*

Description:*

Phases:*

| Design / Decision
| Development

Keysuccessfactors:*

KSF1: Quality of VET Training
KSF2: Customer Satisfaction

L Save |

New Indicator

I Delivery KSF3: Quality of the Staff
| Evaluation KSF4: Responding to Market Demands
KSF5: Cost Control
KSF6: Suitability of Infrastructure and Material
KSF7: Stakeholder Engagement
KSF8: Strategic Provider Benefits
KSF9: Evaluation Mechanisms
KSF10: Appropriate Certification

Back

Paina “Back to Select List/ Palaa valikkoluetteloon” -painiketta palataksesi painotusten
paasivulle.
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3.5 Editointi ja muokkaus
Ohjelmassa on kaksi luetteloa, joilla voi jarjestellda omia tuotteita:

e Paasuuntautuminen
e Toimialatunnus

Taalla voit lisata ja muuttaa naiden luetteloiden arvoja. Sinun taytyy olla kirjautunut siséaéan

“yllapitdjana” voidaksesi muokata ndité luetteloita.

Q-PLM
Quality Assurance for VET Providers Using Product Lifecycle Management

Example Database

Product & Rating  Reporting  Weightings  EditLists  Import  Settings  Translation  Usermanagement  Logout

Edit rimary Orientation

Paina “Muokkaa paasuuntautumista” -painiketta muokataksesi paasuuntautumisluetteloa ja

paina “Muokkaa toimialatunnusta” -painiketta muokataksesi toimialaluetteloa.

Product & Rating | Reporting ~ Weightings  Editlists  Import  Settings  Translation  Usermanagement  Logout

Edit Primary Orientation || Edit Faculty Code

Edit Primary Orientation

e o [ o]
s e [ o |
N o]

Muokataksesi olemassa olevaa merkintaa kirjoita olemassa olevan arvon paalle ja paina
“Tallenna’-painiketta sen vieressa.

Poistaaksesi merkinnan paina “Poista”painiketta sen vieressa.

Lisataksesi uuden merkinnan kirjoita uusi arvo “Uusi:”-kenttéén ja paina “Tallenna’-
painiketta.
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Q-PLM

Quality Assurance for VET Providers Using Product Lifecycle Management

Example Database

Product & Rating ~ Reporting  Weightings  Editlists  Import  Settings  Translation  Usermanagement  Logout

Edit Primary Orientation || Edit Facuity Code

Edit Faculty Code

Business save
Wetness save
Computing save
Language [Cse ]
New : [Cse ]

Merkinnan voi poistaa, vaikka se olisi tuotteiden kaytdssa. Tuotteet tallentavat omat arvonsa

ja nama arvot sailyvat, vaikka kyseinen arvo ei enaa olisi luettelossa.

Tasta johtuen, jos muutat merkintdd taalla, muutos ei automaattisesti tallennu tuotteelle.

Tuotetta itsed&n on muokattava ja siihen on liitettava tarvittava(t) arvo(t) valikosta.
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3.6 Import

Import/ Tiedostojen tuonti

Jos haluat arvioida useita tuotteita ja sinulla on jo tuoteluettelo, voit tuoda sen helposti
ohjelmaan tdman ominaisuuden avulla.

Sinun taytyy olla kirjautunut sisaan “yllapitajana” kayttaaksesi tata ominaisuutta.
Ladattavan tiedoston pitaa olla simple text with delimiter semicolon like this

TuotteenlD;Tuotteennimi; Suuntautuminen;Toimiala
P1234Z;Q-PLM Johdanto;Public;Computing

Tuotavan tiedoston ensimmaisen rivin on koostuttava naista sarakkeiden nimista these
column names:

TuotteenID;Tuotteennimi;Suuntautuminen; Toimiala

Jos ensimmainen rivi ei vastaa ylla kuvattua, tuotava tiedosto hylataan eli tiedoston tuonti e
onnistu.

Kaytd CSV-tiedostotyyppia viedaksesi sen sovelluksestasi, jolloin tiedostomuoto on kaypa.
Varmista, ettéd tiedoston encoding on “utf8” tai muuten ongelmia syntyy kielikohtaisten
erikoiskirjaimien kanssa. Huomaa, etta Excelin oletuksena on vieda tiedostot with the
encoding “ANSI”, mika ei toimi.

)

o

b))/

s —emprnn NP

I::!—!::! Welcome:to O-PLM - Product Life M
4 , | ‘

MANAGEMENT '

- _&

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout

Import

Select file: Keine Datei ausgewahlt. Upload
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Paina “Select File/ Valitse tiedosto” -painiketta valitaksesi tiedoston, jonka haluat ladata

tietokoneeltasi.

Paina “Upload/ Lataa” -painiketta ladataksesi tiedoston. Esikatselunakyma tulee esiin. Tassa
voit tarkastella latausta ja katsoa, nakyvatko kielikohtaiset erikoismerkit oikein. Jos eivét nay,
muuta tiedostoa ja yritd uudelleen. Ald paina “Import/Tuo’-painiketta ennen kuin

esikatselundkymassa kaikki nakyy oikein.
Paina “Import/Tuo’-painiketta suorittaaksesi latauksen loppuun.
Ohjelma poimii automaattisesti uudet arvot “Paasuuntautuminen” ja “Toimialatunnus”-

luetteloihin tuodun tiedoston kolmannesta ja neljannesta sarakkeesta ja lisda ne naihin
luetteloihin.

3.7 Asetukset

Taalla voit valita kayttokielen milloin tahansa, kun olet kirjautuneena sisaan.

l
Welcome.to O-PLM - Product Life M

PRODUCT LIFECYCLE

MANAGEMENT ‘
P (

/ // "

- A .
- mempinn NP
Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout
Select a Language: English (en) E‘

Save

Valitse kieli valikosta. Paina “Tallenna”-painiketta muuttaaksesi ohjelman kielen. Tata kielta

kaytetaan myods seuraavaksi sisdén kirjautuessasi.

Kaytettavissa ovat ainoastaan kielet, jotka “yllapitaja’-tason kayttaja on lisannyt.

3.8 Tekstien kddannostyo
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Jos olet kirjautunut sisdén “yllapitajana”, voit lisata uuden kielen tai lisata kddnnobsvastineita
mihin tahansa ohjelman osaan. Pystyt k&antamaan kayttdjien kuvaukset, vaiheet,
avainmenestystekijat ja indikaattorit

Welcorlpe to Q-PLM - Product Life

pan. 9 =)

PRODUCT LIFECYCLE
MANAGEMENT

: ) i
e =empinn NP

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout

togon |

T ]
Show empty translations Save all changed values

Translation to Finnish

English: Finnish:

Loginname Kayttajatunnus

Ensin pitda valita kdannettavan kohteen laajuus/soveltamisala (the scope) valikosta ja kieli,
jolla haluat lisatd kaanndsvastineita. Paina “Valitse”-painiketta n&hdaksesi kaikkien

kaannettavien ilmausten luettelon.

Sivun vasemmassa laidassa nékyy kaannettava ilmaus englanniksi ja oikealle puolelle voit
syoOttdd kaanndksen tai muuttaa kielelldsi olemassa olevaa kaannosta. Paina “Tallenna

kaannos” -painiketta tallentaaksesi kaannoksen.

Voit kayttda “Show empty Translations/Nayta kaantamattomat® -painiketta luettelon

ylapuolella ndhdéksesi vain ne ilmaukset, jotka ovat kdantamatta.

Kaikki kdannokset voidaan sy6ttaa ensin ja sitten painaa “Save all changed values/Tallenna
kaikki muutetut arvot” -painiketta luettelon ylapuolella.

Jos ilmaisulle ei syoteté kdannosté, englanninkielinen ilmaus on kaytossa.

Jos haluat lisatd uuden kielen, paina “Uusi kieli” -painiketta. Tata kautta voidaan lisata uusi

kieli kieliluetteloon.
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3.9 Kayttgjien hallinta

Jos on kirjautunut sisdan “yllapitajana”, voi lisata, muokata ja poistaa kayttajia.

Welcome to Q-PLM =:Rroduct Lifecycle Mana ant b ’“; i

. W - 4 : \ ) ///

L =/
e memprnn NP

PRODUCT LIFECYCLE
MANAGEMENT

Product & Rating Reporting Weightings Edit Lists Import Settings Translation Usermanagement Logout

e choose .- N s

Username :* juli
Password :
Reenter Password :

If you leave the Password empty the current password is not changed. If it's a new user a Password must be filled in.

Forename :* Julia

Surname :* Maier

QOrganization : bfi

Description : bfi

Group :* User M
Fields labeled with * are required!

[ Save |[ cancel | | Delete User |

Valitse kayttaja olemassa olevien kayttgjien luettelosta muuttaaksesi sen arvoja.
Jos haluat lisata uuden kayttajan, paina “Uusi kayttaja” -painiketta.

Kayttajatunnus, etunimi, sukunimi ja ryhma ovat pakollisia tietoja, kuten salasanakin
lisattdessa uutta kayttajaa.

Voit valita kolmen ryhman valilta:

¢ Hallinnoija: taydet kayttdoikeudet ohjelmaan
o Kayttaja: pystyy lisddmaan uusia tuotteita, tekemaan arvioita ja raportteja
e Raportoija: pystyy tekeméaén raportteja

Jos uutta salasanaa ei syttetd, salasanaa ei muuteta.

Jos uusi salasana sydtetaan, se pitaa syottda myos toiseen kertaan turvallisuussyista
johtuen.

Paina “Tallenna’-painiketta tallentaaksesi muutokset.

Paina “Peruutapainiketta peruuttaaksesi kaikki muutokset.
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Programme Bildung und Frauen

Poistaaksesi kayttajan valitse kayttajan nimi ensin kayttajaluettelosta ja paina sitten “Poista’-
painiketta. Poisto pitdd myos varmistaa.
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Lifelong BF

Lea rnlng BM | Bundesministerium fiir
Programme Bildung und Frauen
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Lifelong BF

Lea oy BM | Bundesministerium fiir
PFOg ramme Bildung und Frauen

L ASSUR
& Q
i iy
PRODUCT LFECYCLE
\ANAGENENT

3.10 Uloskirjautuminen

Paina “Kirjaudu ulos” -painiketta, jos haluat kirjautua ulos ohjelmasta.
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