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Managementul Activ al Ciclului de Viata al Produselor, inclusiv utilizarea soft-ului QPLM, este un instrument util pentru
monitorizarea si controlul portofoliului de produse al unei institutii de Tnvatamant. Poate fi recomandat nu doar din punctul
de vedere al asigurarii calitatii, ci si pentru a facilita dezvoltarea produselor, pentru 0 mai mare transparenta in domeniile
economice strategice si, nu in ultimul rand, pentru mentinerea competitivitatii furnizorilor de programe de formare
profesionala (VET).

Proiectul Q-PLM dezvolta un instrument informatic pe care il pot implementa furnizorii de formare profesionala pentru a
asigura o gestionare eficienta si integrata a ciclului de viata al produselor. Proiectul analizeaza programele informatice
existente pentru aceasta activitate si identifica factorii variabili care influenteaza ciclul de viata al produselor oferite de
furnizorii de programe de formare profesionala. Cei opt parteneri din Austria, Germania, Belgia, Spania, Finlanda, Irlanda,
Slovenia si Roménia, au realizat programul si ghidul de utilizare, ambele orientate catre gestionarea activa a ciclului de
viata al produselor.

GRUPURILE TINTA ALE SOFT-ULUI Q-PLM

Software-ul PLM ar trebui sa fie utilizat pentru coordonarea produselor de formare de pe piata furnizorilor de programe de
formare profesionala si pentru monitorizarea proceselor si portofoliilor de produse ale acestor furnizori, facilitdndu-le astfel
0 mai buna monitorizare si vizualizare a proceselor economice si a ofertelor si produselor de formare profesionala.
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Cu ajutorul unui chestionar de evaluare, in cadrul proiectului Q-PLM au fost identificati in jur de o suta de grupuri tinta si
de stakeholderi europeni care vor garanta utilizarea sustinuta si valorificarea proiectului. Principalele grupuri tinta si
stakeholderi propusi pentru parteneriat in vederea valorificarii proiectul sunt urmatoarele:

* Retele europene pentru asigurarea calitatii in domeniul < Structuri de conducere din organizatii de formare
formarii profesionale, precum EQARF (European profesionala
Quality Assurance Reference Framework — Cadrul
European de Referinta pentru Asigurarea Calitatii)

Conducerea centrelor de formare, scoli, universitati

Dezvoltatorii de produse pentru programele de formare

* Furnizori de programe de formare profesionala (VET) profesionals

de toate nivelurile (scoli profesionale, furnizori de de
fnvatamant profesional, universitati de stiinte aplicate, » Conducerea departamentelor de promovare din sectorul
universitati, institutii de studii postuniversitare...) furnizorilor de pregatire profesionala

* Furnizori de programe de formare profesionala din toate * Membri ai comisiilor nationale de feedback

zonele geografice: locale, regionale, nationale, europene. o . L
9e0g 9 ’ P Membri si stakeholderi ai organizatilor partenere

» Furnizori de programe de formare profesionala care
sunt membri in programe europene

SOFTWARE-UL Q-PLM PENTRU FURNIZORII DE FORMARE
PROFESIONALA (VET)

Pentru prima oara, softul Q-PLM face posibilad identificarea ciclului de viata al produselor de formare profesionala, etapele
ciclului de viata, factorii de succes cheie si indicatorii pentru ciclul de viata al produselor de formare profesionala pentru
fiecare program de formare in parte, pentru categoriile de produse si pentru fiecare facultate.

Acesta permite raportarea si compararea evaluarilor diferitelor produse VET, diferitele etape ale produselor, diferitii factori
de succes cheie si diferitii indicatori. Se pot combina si compara evaluarile si ponderea, precum si diversele etape ale
unui produs. Rezultatele pot fi filtrate, reportate, grupate, separate pentru fiecare etapa, factor de succes cheie si indicator.

Mai exact, software-ul Q-PLM le permite furnizorilor de programe de pregatire profesionala (VET):

» saintroduca produse VET individuale » sa aloce 50 de indicatori fiecarui produs VET
* sa creeze, pondereze si sa evalueze produsele VET » sa evalueze si sa pondereze fiecare indicator;

» sa asocieze fiecare produs VET de fiecare categorie de  + sa creeze noi evaluari pe baza uneia existente

produs . . L
* sa aleaga un raport sau o prezentare grafica a

» sa asocieze fiecare produs VET cu fiecare facultate rezultatelor

» sa modifice produsele existente * sa compare doua produse folosind metode diferite de

. . L ) descriere si/sau de filtrare
» sa identifice diferitele etape ale procesului de creare a '

produselor pentru furnizorii de pregatire profesionala * sa compare rezultatele evaluarilor si a ponderilor
(1. Conceptie/decizie, 2. dezvoltare, 3. livrare, 4. evaluare) fiecarui produs in functie de data introducerii (ciclu de

» sa aloce 10 factori de suces cheie fiecarui produs VET viatd al produsului}

. o , * sa exporte si sa listeze rezultatele
+ sa evalueze si sa pondereze fiecare factor de succes ;

cheie » software-ul este disponibil Tn limbile tuturor
participantilor
Q-PLM

Quality Assurance for VET Providers Using Product Lifecycle Management

Example Database

Product @ Rating  Reporting  Weightings  EditLits | Import | Settings  Trantlation  Usermanagement  Logout

Generate a new Product

010 o - [ ocon ]
“Title of Product : Qpn
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Evaluation-Report on Keysucessfactor with Filter on
Product ,,Word Processing Basics*

Keysuccessfactor

Evaluation-Values

& & & & & e L L
Keysuccessfactor
Description \Average Value of Indicators|/Average Maxi Reachable Value of Indicator|Number of included Idicators|

KSF1: Quality of VET Training : I s 5.0 26
KSF2: Customer Satisfaction : I 128 | 4]8 18
KSF3: Quality of the Staff : _ 0.82 4.2 10
KSF4: Responding to Market Demands : 1.43 5.25 28
KSF5: Cost Control : 15 5 4
KSF6: Suitability of Infrastructure and Material : 4 5 2
KSF7: Stakeholder Engagement : 1.4 2 10
KSF8: Strategic Provider Benefits : 2.75 g 4
KSF9: Evaluation Mechanisms : 2.62 5 10
KSF10: Appropriate Certification : | 2g 5 8
Ghidul utilizatorului Q-PLM ofera o descriere detaliata a utilizarii si aplicarii soft-ului Q-PLM, B e
specificatiile tehnice si de functionare, precum si grupurile tinta. Acesta descrie gestionarea ?%‘é“@éi:y%cm 1 ‘

. . . = . . . . . . MANAGE ‘ /
ciclului de viata al produselor ca pe o oportunitate de a monitoriza mai bine portofoliul de
produse.Ghidul este deja disponibil in toate limbile partenerilor, Tn format listat, sau pentru a

Handbook

fi descarcat de pe pagina web a proiectului Q-PLM.

for
Active Product Lifecycle Management
for VET Providers

CONFERINTA FINALA DIN GRAZ / AUSTRIA DIN .
SEPTEMBRIE 2015

La conferinta finala din Graz / Austria din Septembrie 2015, vor fi prezentate variantele
finale ale produselor. Acestea vor fi apoi oferite pentru o diseminare mai extinsa in sectorul
furnizorilor de programe de pregatire profesionala (VET) din Europa.

Pentru mai multe informatii, accesati pagina web a proiectului la
www.q-pim.eu
sau alaturati-va noua pe Facebook!

Acest proiect a fost finantat cu ajutorul Comisiei Europene. Aceasta publicatie [comunicatie] reflectd doar punctele de vedere ale autorului, si Comisia-
nu poate fi trasa la raspundere pentru nici o alta intrebuintare a informatiilor continute in aceasta publicatie
Acest proiect este sprijinit de Ministerul Educatiei si Femeilor din Austria, rpecum si de Comisia Europeana
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